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Introducción. 

El Covid-19 conlleva un importante impacto 

social para los y las panameños afectados, 

y por ende la familia. Es por ello, que en el 

Ministerio de Desarrollo Social se ha 

definido un protocolo de atención, de 

manera que puedan brindarse respuestas 

sociales de acuerdo a las vulnerabilidades 

que puedan presentarse, principalmente 

para los grupos de atención prioritaria. 

Esta respuesta se estima desde el 

acompañamiento psicosocial de las 

personas afectadas/familias, así como la 

gestión y movilización de recursos de apoyo 

social domiciliario y en otros casos de mayor 

complejidad. 

El presente reporte hace acotación a las 

intervenciones directas realizadas por el 

equipo técnico, personal de apoyo y 

logìstico, durante el mes de junio 2021 

respectivamente para atender las 

necesidades de carácter primarias y 

básicas, además de colaborar 

interinstitucionalmente desde los espacios 

del COCYT, conjuntamento con los Equipos 

Unificados de Trazabilidad y otras entidades 

del orden  gubernamental,  bajo la 

coordinación de MINSA, para brindar 

seguimiento a la población panameña 

afectadas por la situación de salud que ha 

implicado el Covid-19. 

 

Período de reporte 

El presente informe presenta datos 

descriptivo del período comprendido entre el 

1 al 30 de junio de 2021. 

 

Objetivo general. 

Asegurar los elementos básicos a los y las 

panameñas afectadas principalmente por el 

Covid-19 para garantizar su calidad de vida. 

 

Objetivos específicos. 

Favorecer la coordinación de los servicios 

sociales básicos y especializados  

disponibles. 

Dispenar apoyo en el seguimiento para la 

atención oportuna de las necesidades 

familiares. 

 

Objetivo de resultado. 

Aseguradas las respuestas sociales a la 

ciudadanía en general vulnerables ante el 

Covid-19 de manera efectiva. 

 

Líneas de acción MIDES. 

 Articulación 
 Recursos 
 Intervención 
 Comunicación  
 Capacitación 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

AVANCES DE LAS LÍNEAS DE ACCIÓN. 

Resultados alcanzados: 
 

Las acciones desarrolladas tienen diferentes intervenciones: (i) Trazabilidad; (ii) Apoyo a las 

actividades de vacunación; (iii) Panamá Solidario (producción de bolsas de alimento) que 

ejecuta el Gobierno nacional, de manera articulada, donde el MIDES  mantiene intervenciones 

focalizadas en coordinación con el Ministerio de Salud, las gobernaciones provinciales y otras 

instancias gubernamentales, para atender las necesidades de carácter social que contribuyen 

sustancialmente en el  cumplimiento del plan de acción institucional. A continuación, cuadro 

resumen de las intervenciones de acuerdo con las líneas de acción: 

 

Líneas de acción Principales Resultados Indicadores 

Articulaciones 1.Coordinación permanente en 
las diferentes áreas territoriales 
con los Equipos Unificados de 
Trazabilidad (EUT), MINSA, 
Gobernaciones provinciales, 
Policía Nacional y SENAFRONT 
según corresponda. 
2.Apoyo a las solicitudes de EUT 
en la atención  
psicológica de casos 
registrados.  
3.Gestión de ayudas sociales a 
los casos referidos por EUT y/o 
casos sociales captados  
en los recorridos.  
 

77 acciones de coordinaciones 
interinstitucional a nivel nacional a 
través de las Gobernaciones 
provinciales, Gobiernos Locales, 
MINSA, Policía nacional y 
SENAFRONT, CSS entre las más 
relevantes y puntuales. 

Recursos Personal operativo de para 
apoyar y ejecutar todas las 
acciones de campo a nivel 
nacional de forma eficiente y 
oportuna.  

10 
provincias/regionales/comarcales 
operando 
10 COCYT funcionando 
38 técnicos psicosociales 
4 albergues habilitados 
232 funcionarios de apoyo a 
trazabilidad 
10 funcionarios apoyando 
acciones de PANAVAC 
33 autos asignados 
33 conductores 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 



Intervenciones El abordaje de atención ha 
cubierto las siguientes 
necesidades para garantizar el 
bienestar de los ciudadanos 
panameños: (i) Llamadas 
telefónicas para confirmación de 
datos y necesidades; (ii) Trabajo 
de campo/entrega de 
necesidades (Bolsas de 
alimento, fórmulas alimenticias 
de niños y adultos); (iii) Entrega 
de medicamentos en apoyo a 
CSS-MINSA; (iv) Entrega de Kit 
de aseo personal y kit de 
limpieza; (v) Entrega de equipos 
de bioseguridad. 

66 reuniones de COCYT. 
1,801 acciones de patrullajes 
interinstitucionales. 
2,311 llamadas de seguimiento. 
4,477 visitas domiciliarias. 
713 atenciones psicosociales. 
6,309 artículos donados a nivel 
territorial. 
666 fórmulas infantiles entregadas. 
19    fórmulas alimenticias de 
adultos mayores. 
580 pañales de adultos entregados. 
1,989 pañales desechables de 
infantes, niños y niñas entregados. 
 

 

 

Recursos 
Cuadro No. 1 Flota vehicular asignada por provincia/comarca/regional 

                                                             

PROVINCIA/COMARCA/REGIONAL CANTIDAD DE VEHICULOS 

PANAMA SEDE 7 

PANAMA ESTE 2 

PANAMA NORTE 1 

SAN MIGUELITO 2 

ARRAIJAN 1 

LA CHORRERA 1 

VERAGUAS 1 

DARIEN 1 

COLÓN 1 

LOS SANTOS 5 

BOCAS DEL TORO 1 

HERRERA 6 

CHIRIQUÍ 1 

COMARCA EMBERÁ 1 

COMARCA NGOBE 2 

TOTAL 33 

                                        Fuente: Departamento de Transporte 



 

 

 

 

 

      Fuente: Oficina de Planificación 

 

 

DONACIONES. 

Para el MIDES ha sido de gran importancia establecer alianzas estratégicas con otros actores 

sociales comprometidos con el bienestar y la prosperidad de las personas en estado de 

vulnerabilidad. En este sentido, hemos gestionado y contado con el apoyo de los siguientes 

grupos: 

Con insumos de primera necesidad, que incluye artículos de higiene personal, aseo, 

bioseguridad, alimentación u otros. 

 

Para el período de reportó en alianzas público-privada, como parte del cumplimiento del 

ODS#17, el cuadro No. 2 describe las donaciones recibidas:  
 

Donaciones Gestionadas 

los equipos de Respuesta Rápida y los equipos Unificados de Trazabalidad. Esta estrategia 
de carácter multisectorial se ejecuta a través de las gobernaciones provinciales, 
autoridades locales, entidades gubernamentales, clubes cívicos y empresa 

privada. 
 
Fuente: Departamento de Almacén 

 
 
 
 
 

10 
provincias/regionales

/ comarcales 
operando

10 

COCYT

38

técnicos 
psicosociales

33 

conductores

95

funcionarios de 
apoyo a trazabilidad

21
acciones de 

comunicación y 
sensibilización 

comunitaria

4

albergues habilitados

Embajada de China                   
500 bolsas de 

alimento

Orden de Malta 
9,979.20 libras de 
arroz fortificado



 
Ministerio de Desarrollo Social 

Departamento de Almacén 
Cuadro No. 2 de Donaciones Entregadas 

 
 
 

Detalle de donaciones realizadas Cantidad en unidades

Botellas de agua 852

Alimentos secos (arroz, bolsas de alimentos, 

lentejas, otros rubros alimentarios) 568

Artículos de aseo personal (Papel toalla, papel 

higiénico, kits de aseo, jabones de baño) 2.923

Equipos auxiliares técnicos (sillas de ruedas, 

bastones, andaderas, muletas) 17

Kit escolares 15

Colchonetas 156

Fórmulas (leche en polvo) 5.245

Artículos de limpieza (kits de limpieza, clorox, 

desinfectantes, bolsas de basura, escobas, 

trapeadores, limpiones, etc) 2.216

Pañales desechables para adultos 4.381

Pañales desechables para lactantes, niños y 

niñas 8.840

Hogar (sábanas, almohadas y demás articulos 

que se usan en el hogar, neveras, estufas 

ycamas completas) 139

Ropa 859

Calzado 73

Bebé 15
Insumos de bioseguridad (Mascarillas, alcohol, 

lysol, gel alcoholado, jabón, líquido de manos, 

dispensadores de jabón y gel) 3.696

Totales del mes de Junio 2021 29.995

República de Panamá

Ministerio de Desarrollo Social

Departamento de Almacén

   
                     Fuente: Departamento de Almacén 

 

 

 

 

 

 

 



 

Acciones de Trazabilidad 

quipos de Respuesta Rápida 
 

 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Entrega de insumos para afectados por la Covid-19 



 

 

ACCIONES DESPACHO SUPERIOR - MIDES. 

1. Se intaló el Consejo Nacional de la Niñez y Adolescencia (CONA), para la  coordinació, 

emisión de propuestas y asesoramiento en las polìticas públicas de este grupo de 

atención prioritaria. 

2. Se realizó una reunión de seguimiento con la mesa técnica que analiza la ley integral de 

protección a la niñez y adolescencia. 

3. Conjuntamente con el Consejo de Paridad se evaluaron los avances para disminuir la 

brecha ecónomica de las mujeres. 

4. El MIDES e INADEH firmaron un convenio para capacitar a personas de escasos 

recursos para que puedan generar sus propios ingresos y así combatir la pobreza e 

impulsar la equidad.  

5. Se firmó acuerdo entre MIDES y la AIG para promover la innovación en comunidades 

vulnerables.  

6. El MIDES y la Organización de Estados Iberoamericanos para la Educación, la Ciencia 

y la Cultura (OEI) firmaron este lunes un convenio de cooperación para regular los 

programas y proyectos de manera que estos respondan a las necesidades, intereses y 

prioridades entre ambas instituciones en los ámbitos de la educación, ciencia, cultura y 

el desarrollo social. 

7. Se realizó el lanzamiento de la primera versiòn del reconocimiento a la Buena Pràctica 

del Sello ODS, con motivo de la celebraciòn del mes de de los ODS a celebrarse en el 

mes de julio, para visibilizar las acciones de empresas, organizaciones e instituciones 

que contribuyen a mejorar la vida de las personas, y el planeta de manera sostenible. 

8. Entrega de donativos de insumos de primera necesidad a: 

• Hogar Santa Catalina 

• Comedor Comunitario San José 

9. Entrega de ayudas humanitarias a familias afectadas por las condiciones climáticas en 

diferentes áreas del país: 

• Provincia de Herrera, comunidades de El Olvido, Cruz del Rayo, Llano Largo de 

Ocú, en la barriada de El Rosario; provincia de Bocas del Toro; provincia de 

Chiriquí corregimiento de Pedregal. 

• Provincia de Panamá corregimientos de Parque Lefevre, barriada Puente del Rey 

en Panamá Viejo, así como  Juan Díaz, barriada de Nueva Esperanza (mejor 

conocido como El Chorrillito), las Garzas de Pacora; Panamá Norte, 

corregimiento de Chilibre; corregimiento de Veracruz barriadas El Chumical, La 

Esperanza, Barriada Panamá, Calle primera, la Principal; distrito de San 

Miguelito.  

10. Se ha participado en las Giras de Trabajo Comunitaria Interinstitucional, del 

excelentísimo Presidente de la República proponer y asesorar las políticas públicas que 

desarrolla el Gobierno Nacional en favor de esta población prioritaria: 

• Provincia de Colón 

• Corregimiento de Juan Díaz, Don Bosco, San Francisco y Río Abajo 

• Provincia de Chiriquí, Distrito de Barù 

• Comarca Guna Yala 

 

 



 

 

ACCIONES DESPACHO SUPERIOR - MIDES. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Lanzamiento Sello ODS 

Firma de Convenio MIDES - AIG 

Entrega de ayudas humanitarias 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Presentación del nuevo vale digital 2.0 

Giras de Trabajo Comunitario - GTC 



 

ACCIONES MIDES. 

1. A través de la Oficina de Desarrollo Social Seguro se desarrollan talleres para jóvenes 

de comunidades vulnerables sobre prevención del consumo de alcohol y drogas en las 

comunidades de: 

• Narganá (Yandup), Isla del Tigre y Akuanusabud (Corazón de Jesús), Nuevo 

Chagres, Piña, Achiote, Altos de Los Lagos en Guna Yala 

2. Mediante el Programa Padrino Empresario se dicto charla de emprendimiento se dicto 

el taller a jóvenes de 14 a 17 años de edad de la provincia de Colón para que puedan 

desarrollar proyectos de autogestión. 

3.  La ministra de Desarrollo Social, María Inés Castillo de Sanmartín, participó del coloquio 

sobre la reapertura de los CAIPIS, organizado por el banco Interamericano de 

Desarrollo. 

4. A través del programa de alfabetización, Muevete por Panamá, se ha logrado que 1,200 

mujeres hayan aprendido a leer y escribir. 

5. Mediante los programas Redes Terrotoriales y Cohesión Social se hicieron entrega  

botas, kit de herramientas, semillas, abonos, entre otras asistencias, con el fin de 

incentivar a los grupos comunitarios paraa fortalecer las capacidades productivas y el 

emprendimiento de las familias, en las diferentes áreas de intervención. 

6. Se han entrega las Mochilas Cuidarte en las provincias de Veraguas y Herrera; en el 

corregimiento de El Cacao en el distrito de Capira, provincia de Panamá Oeste; en la 

provincia de Colón en la comunidades de La Loma y Cerro Tute,  corregimiento de 

Palmas Bellas y las comunidades de Pueblo Viejo, Icacal y Salud, corregimiento de 

Salud. 

7. Mediante el proyecto Desarrolla tus habilidades para la Vida que lleva adelante la 

Coordinación de Juventud, se dicto el curso bàsico de educaciòn financiera, liderazgo 

comunicación acertiva a 50 jòvenes en asocio con la Universidad de Santander, 

BacCredomatic e INADEH. 

8. Se hizo el lanzamiento del programa Juventud Somos la Fuerza, que se desarrolla en la 

provincia de Colón, y que impulsa acciones de diálogo y acciones para la prevención de 

drogas, violencia y embarazo en adolescentes, por lo que se ha iniciado la coordinación 

y trabajo articulado entre el Ministerio de Seguriddad, Ministerio de Gobierno y 

PanDeportes. 

9. Se actualizó la plataforma de vale digital 2.0 para incorporar la corresponsabilidad de 

servicio social comunitario y capacitación por parte de las personas beneficiarias 

conjuntamente con la Autoridad de Innovación Gubernamental y la Secretaria Técnica 

de Gabinete Social. 

10. A través de la Sección de Bienestar al Servidor y Relaciones Laborales se llevo a cabo 

una feria de salud para promover la importancia del cuidado, atención y bienestar 

integral, así como la prevención del zika, dengue y la Covid-19.  

11. El programa Muévete por Panamá, mediante el método “Yo Si Puedo”, continùa las 

acciones para reducir el analfabetismo a nivel nacional alcanzando 73 nuevos 

participantes de cuatro distritos de Panamá Oeste: La Chorrera, Capira, Chame y San 

Carlos. 

 

 

 



 

 

Acciones MIDES 

 

u de Respuesta Rápida 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

          

 

 

 

 

 

 

 

 

Talleres de fortalecimiento para jóvenes  

Feria de la Salud  

Entrega y capacitación para el uso de la 

Mochila Cuidarte 
Proceso de Alfabetización a beneficiaria en 

Panamá Oeste 

Entrega de semillas de hortalizas a mujeres rurales beneficiarias del Proyecto Cohesión Social 



 

ACCIONES PLAN COLMENA CERRANDO BRECHAS. 

 

La ministra María Inés Castillo de Sanmartín y la Viceministra Milagros Ramos 

respectivamente, han realizado acciones para avanzar en la puesta en marcha del Plan 

Colmena, entre las que se adelantan las siguientes: 

 

 Capira evalúan los avances del Plan Colmena evaluar los avances del Plan Colmena y 

de conocer la estructura de trabajo que desarrolla en sus comunidades, que por primera 

vez reciben la oferta social del Gobierno Nacional. 

 Instalación y juramentación de la Mesa  Colmena Panamá Este, corregimientos 

seleccionados de los distritos: Balboa, Chepo, Chimán, Taboga. 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Instalación de Mesas Colmena 

Evaluación del Plan Colmena Distrito de Capira 



 

 

REFERENCIAS.  
Los datos del presente reporte son obtenidos de los informes emitidos por los directores 

provinciales, regionales y comarcales: 

 

Mes de Junio: (Coclé, Chiriquí, Herrera, Los Santos, Bocas del Toro, Panamá Norte, Chepo, 

Guna Yala, Arraiján). Además de las publicaciones/notas de prensa de la página web del 

MIDES www.mides.gob.pa. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Ministerio de Desarrollo Social 
Plaza Edison, Vía Ricardo J. Alfaro, Panamá 
4to. piso Apartado Postal: 680-50, El Dorado, Panamá 
  
Información de Contacto 
Llamar 500-6000 
http://www.mides.gob.pa 
 

 

 

                                                                                                                                                      
 


